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A.P.O.l.A.

Apoio de Pares na Orientacao e Integracao de Alunos

1. INTRODUCAO: MISSAO

O projeto “APOIA — Apoio de Pares na Orientagao e Integracao de Alunos” consiste num programa
de desenvolvimento pessoal opcional, um programa de mentoria, no qual um colega mais velho e/ou
mais experiente (o mentor) apoia, guia e orienta outros colegas mais novos e/ou com menos recursos

adaptativos (o mentorando).

Tendo por base o conceito de “Peer Education”, que significa que aqueles que pertencem ao mesmo
grupo ou estatuto social se educam mutuamente,com o projeto “APOIA” pretende-se desenvolver
dimensoes académicas e dimensoes de relacionamento interpessoal, quer do aluno que beneficia deste

apoio, quer do proprio mentor.

2. FUNDAMENTACAO TEORICA

O projeto APOIA tem por baseo modelo desenvolvimental ecologico da intervengao psicologica, e,
em especial, neste modelo, a centralidade da agdo em contexto, visando estruturar oportunidades de

vida real onde possam ser praticadas e reforcadas competéncias (Campos, Costa & Menezes, 1993).

Sdo trés as estruturas teoricas que enquadram e sustentam este projeto: por um lado, a tutoria por
pares (peer tutoring), na medida em que remete para a estratégia mais proxima dos objetivos do projeto;
por outro lado, o voluntariado, visto que os mentores deste projeto serdo voluntarios; e ainda a
aprendizagem social e emocional (SEL — Social and Emotional Learning), pois sao fundamentalmente
essas as aprendizagens que se pretende que os alunos mentores adquiram, bem como os mentorandos

(para alem das aprendizagens académicas).

Assim, a mentoria por pares ¢ uma estrategia educativa que sugere que alunos ajudem outros alunos
atraves do ensino individualizado, pratica, repeticao e clarificagao de conceitos-chave (Bowman-Perrott,
Davis, Vannest, Williams, Greenwood, & Parker, 2013). Segundo a meta-analise de Bowman-Perrott et
al. (2013), esta estrategia pode ser aplicada a alunos do ensino basico e secundario e tem uma elevada
eficacia, independentemente do nimero de intervengoes, do ano de escolaridade dos alunos ou ainda do

grau de incapacidade dos mentorandos.

Como outras vantagens, a mentoria por pares apresenta um baixo custo, ¢ de facil utilizagdo e o
papel desempenhado pelo mentor ¢ particularmente beneéfico para o aumento da autoestima de
estudantes com baixo desempenho social e/ ou académico (Viana de Souza, Van Munster, Leiberman &

Costa, 2017).

No que diz respeito ao voluntariado, Khasanzyanova (2017) conclui que a aprendizagem pela

experiéncia (ou agdo) contribui amplamente para a aquisi¢ao de varias competéncias, nomeadamente,




competéncias pessoais (tais como eficacia, capacidade de escuta e versatilidade), competéncias de
comunicagao (tais como ser capaz de explicar e a comunicagao com diferentes pessoas), competéncias
interpessoais (tais como o sentido de responsabilidade, ser capaz de trabalhar em equipa e organizagao) e

outras competéncias mais relacionadas com os valores — solidariedade, paixao e compreensao.

Para alem disso, as atividades como o voluntariado podem ser facilmente incorporadas no processo
de aprendizagem dos alunos, tornando a sua experiéncia académica global mais agradavel e relevante
(Khasanzyanova, 2017) e contribuem para o envolvimento social dos jovens, pois sdio uma forma que

estes tém de contribuir para a sua comunidade (Spatarelu, 2016).

Note-se que, o role-taking, isto ¢, o envolvimento num papel de ajuda significativo, nao ¢, por si so,
sinonimo de desenvolvimento dos mentores, sendo ainda necessarios outros fatores para que este possa
efetivamente ocorrer: a reflexdo critica e sistematica sobre a experiéncia, o equilibrio agdo-reflexao, a
continuidade e o apoio (Campos, Costa & Menezes, 1993). Assim, sao estes alguns dos componentes

que, com este projeto, se procurara enriquecer as experiéncias de mentoria.

Finalmente, em relagao a aprendizagem social e emocional (SEL), segundo a CASEL (2013), existem
cinco competéncias que sao necessarias a uma boa aprendizagem social e emocional: a autoconsci¢ncia, a

~ A . A L .~ ,
autogestao, a consciéncia social, as competéncias relacionais e a tomada de decisao responsavel.

Partindo do pressuposto de que a escola deve contribuir para o desenvolvimento integral dos seus
alunos, os programas de aprendizagem social e emocional tornam-se fundamentais na medida em que as
criangas passam a maior parte do seu dia na escola, durante varios anos, e estes programas permitem
melhorar a competéncia dos alunos, bem como a sua realizagdo académica e ainda torna-los menos
propensos a problemas de emocionais ¢ de comportamento no futuro (Greenberg, Domitrovich,
Weissberg & Durlak, 2017). Ainda, estes programas ajudam os alunos a lidar com suas dificuldades e
tentam proporcionar ambientes escolares de respeito, nos quais todos os alunos se sentem aceites e

confortaveis (Yeager, 2017).

3. PONTO DE PARTIDA E ENQUADRAMENTO NO PROJETO EDUCATIVO DO
AGRUPAMENTO

O APOIA tem por base as experi¢ncias de tutoria desenvolvidas no Agrupamento de Escolas Dr.
Manuel Laranjeira desde o ano letivo 2008/2009, ano em que a Escola Secundaria Dr. Manuel

Laranjeira passou a integrar também alunos do 2° ciclo do ensino basico.

Desde essa altura, tem sido pratica anual a recegdo e apoio a integragao de alunos do 5° ano de

escolaridade por parte de alunos do ensino secundario.

Paralelamente, e ainda que numa escalareduzida, ao longo de alguns anos foram desenvolvidas
mentoriasno decurso do ano letivo, estabelecendo-se diades em que um aluno-mentor acompanha um
colega, ajudando a organizar o estudo e a estudar, esclarecendo dtvidas em algumas matérias, e apoiando
a sua integragdo e adaptacao ao contexto escolar. Adicionalmente, ha a assinalar praticas pontuais de
mentoria entre pares da mesma turma, em que um aluno mais competente numa determinada disciplina

apoia um colega com dificuldades na mesma.
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O presente projeto, integrando tambem a experiéncia das mentorias na recegao aos alunos do quinto
ano, procura langar as bases para se alargar/generalizar as mentorias ao longo do ano letivo, enfatizando-
se as potencialidades deste trabalho no que diz respeito nao so aos alunos mentorandos, mas também no
que se refere aos proprios alunos mentores, considerando-os, eles proprios, como alvo de mudanga e

tendo por fim o seu desenvolvimento pessoal e social

Assim, o “APOIA” podera constituir-se como estrategia que contribui para alguns dos principios

orientadores do Projeto Educativo do Agrupamento e correspondentesobjetivos gerais e especificos:

- Melhorar os processos de ensino-aprendizagem (P1) — Promover a cultura do trabalho e da

exceléncia (O1) — Desenvolver o gosto por aprender (O13); Melhorar os resultados escolares (O14);

- Promover o desenvolvimento integral do aluno/crianga (P2) — Promover a inclusao com

respostas qualificadas e ajustadas (O6) — Fomentar atitudes de tolerancia e solidariedade (062).

Em vigor desde novembro de 2017, e depois de trés anos letivos de implementagao, no ano letivo
202072021, face aos condicionalismos impostos pelo contexto de pandemia COVID-19, este projeto
sofreu alteragbes/ especificagdes ao nivel da sua operacionaliza¢ao, indo ao encontro do estabelecido na
Resolu¢ao do Conselho de Ministros n.” 53-D/2020 de 20 de julho. Esta Resolu¢ao estabelece medidas
excecionais e temporarias para a organizacao do ano letivo 2020/2021, no ambito da pandemia da
doenga COVID-19, apresentando os progamas de mentoria como formas de estimular o relacionamento

interpessoal e a cooperagao entre alunos.

4. OBJETIVOS ESPECIFICOS DO PROJETO

Enunciam-se, de seguida, os diversos objetivos especificos deste projeto:
- Favorecer o acolhimento e a integracao dos alunos mais novos;
- Apoiar a transi¢ao de ciclo;
- Apoiar no estudo e nas tarefas escolares;
- Desenvolver habitos de trabalho individual;
- Aumentar a motivagao para as aprendizagens ¢ a ligagao a escola;

- Desenvolver competéncias comunicacionais, de resolucao de problemas, de criatividade, utilizagao de

linguagem cientifica e de meta cognigao;

- Fomentar a solidariedade.




5. DESTINATARIOS/PERFIL DOS DESTINATARIOS

5.1. MENTORANDOS E MENTORES

Mentorandos

Mentores

Mentoria na rece¢ao aos 5° anos — APOIA A RECECAO

- Alunos do 5° ano de escolaridade da ES Dr.
Manuel Laranjeira, aquando da sua transigao
para o 2° ciclo

- Alunos do 5° ano da EB 2,3 Sa Couto,
aquando sa sua transi¢ao para o 2° ciclo

- Alunos do ensino secundario da ES Dr. Manuel

Laranjeira

- Alunos do 9° ano da EB 2,3 Sa Couto

Mentoria na turma-APOIA NA TURMA

- Alunos de qualquer ano/turma, com
dificuldades numa determinada disciplina

- Alunos da mesma turma, com maior dominio

numa determinada disciplina

Mentoria esp

APOIA

ecifica

- Alunos do 5° ao 11° ano de escolaridade cujos
encarregados de educacao proponham a sua
integragao neste projeto ou cujos encarregados
de educagao autorizem a sua participagao no
“APOIA” por proposta do Diretor de
Turma/do Conselho de Turma. Sem prejuizo
de outras medidas que possam eventualmente
ser necessarias, a participagao neste programa
podera ser particularmente 1til para alunos que
apresentem uma ou varias das seguintes
situagdes: (a) dificuldades de
adaptacao/integracao na escola/no contexto
escolar; (b) desmotivagio/desinteresse
relativamente as atividades escolares; (c)
dificuldades no estudo autonomo de uma ou
varias disciplinas

- Alunos do ensino secundario cujos encarregados
de educagao autorizem a sua participagdio no
“APOIA”;estes alunos serao mentores de alunos
mais novos, de anos letivos anteriores ao seu
proprio, com o seguinte perfil: (a) disponibilidade;
(b) responsabilidade; (c) espirito de entreajuda; (d)
sensibilidade as necessidades e dificuldades dos

outros

- Numa fase posterior, poderio constituir-se
também como mentores de alunos do 2° ciclo, os

alunos do 9° ano de escolaridade.

- Alunos voluntarios do ensino superior,
devidamente enquadrados em alguma estrutura de
voluntariado com a qual o Agrupamento estabeleca
uma relagdo/protocolo (designadamente o Servigo

Comunitario da Universidade Catolica do Porto)

6. MENTORIA ESPECIFICA - DIREITOS E DEVERES

6.1. MENTORANDOS

- Direitos: (a) ser apoiado nas suas necessidades de integracao e/ou dificuldades académicas; (b) receber
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/

recorrer a equipa de coordenagdao/apoio a coordenagdo, atraves do diretor de turma ou do seu

encarregado, em caso de manifesta incompatibilidade com o mentor.

- Deveres: (a) cumprir com as tarefas propostas durante o encontro de mentoria; (b) empenhar-se na
realizacdo dessas tarefas; (c) caso ndo possa comparecer ao encontro de mentoria, avisar o mentor com

pelo menos 24 horas de antecedéncia.
6.2. MENTORES

- Direitos: (a) receber informagao/formagao inicial quanto a natureza do “APOIA”; (b) ser apoiado
durante todo o processo relativamente eventuais dificuldades que esteja a sentir enquanto mentor ou
para orientagoes de que sinta necessidade (c) recorrer a equipa de coordenagao/apoio a coordenagao,
atraves do diretor de turma ou do seu encarregado de educacio, em caso de manifesta incompatibilidade

com o mentorando; (d) ter registado no seu certificado a sua participagao no programa de mentoria.

- Deveres: (a) acompanhar o mentorando durante o tempo que for estabelecido (b) respeitar a
confidencialidade da informagao a que possa ter acesso sobre o mentorando; (c) zelar pelo cumprimento
do Regulamento Interno do Agrupamento; (d) caso nao possa comparecer ao encontro de mentoria,
avisar o diretor de turma do mentorando com pelo menos 24 horas de antecedéncia; (e) participar em

pelo menos uma reuniao de reflexao com o SPO ao longo do ano letivo.

7. MENTORIA ESPECIFICA - LOCAL DE FUNCIONAMENTO

Os encontros dementoria poderao realizar-se na bibliotecae no polivalente da EB 2,3 Sa Couto e da
Escola Secundaria Dr. Manuel Laranjeira e ainda, eventualmente, na sala da Associagao de Estudantes da
Escola Secundaria Dr. Manuel Laranjeira. Face a eventuais condicionalismos que impossibilitem ou
tornem desaconselhavel o encontro presencial entre o mentor e o mentorando, as sessdes poderao

realizar-se a distancia, desde que autorizado pelos respetivos encarregados de educagao.

8. COORDENACAO, ACOMPANHAMENTO, MONITORIZACAO E AVALIACAO

- Coordenacao e acompanhamento: (a) Coordenadora de Diretores de Turma do 2° ciclo; (b)
Coordenadora de Diretores de Turma do 3° ciclo; (¢) Coordenadora de Diretores de Turma do ensino

.
secundario.

- Apoio a coordenacio: (a) Elemento da Direcao; (b) Servi¢o de Psicologia e Orientagao; (c) Bibliotecas

escolares.

- Fungbes da equipa de coordenagdo e acompanhamento e dos elementos de apoio a mesma: (a)
Proceder a divulgagao do projeto e sua apresenyagao aos encarregados de educacao; (b) Selecionar os
alunos mentores e mentorandos; (c) Promover a formagio dos alunos mentores; (d) Definr as diades
mentor-mentorando; (e) Apresentar os mentores aos DT dos alunos mentorandos e ajudar a enquadrar a
1* sessdo; (f) Realizar sessGes de apoio ao trabalho dos alunos mentores; (g) Acompanhar e avaliar o
projeto; (h) Fazer cessar a relagdio dementoria em caso de incumprimento continuado dos deveres de

algum dos implicados na diade.




- Monitorizacao ¢ avaliagao: Conselho Pedagogico.

- Fung¢oes do Conselho Pedagogico: Proceder a monitorizagao e avaliagdo do programa de mentoria,

g
recolhendo, para o efeito, evidéncias do trabalho realizado.
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